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Leistungspakete

Unsere bedarfsorientierten Servicevertrage bieten wir in
den Varianten ,Standard”, ,,Professional” und ,,Premium* an.

Als Vertragskunde profitieren Sie nicht nur von maximalen Ertragen,
sondern auch von bevorzugter Bearbeitung lhrer Anliegen sowie
von exklusiven Vergunstigungen.

* Einhaltung aller Vorschriften und Normen

» Automatische jéhrliche Uberprifung

* Verldngerung der Anlagen-Lebensdauer

* Fehlerpréavention und Fehlererkennung

* Optimierte Anlagenleistung und Rendite

* Permanent gewdhrleistete Anlagensicherheit

PHOTOVOLTAIC
FOR PROFESSIONALS
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Premium .

Leistungen

WARTUNG

Jahrliche Wartung laut

Wartungsvereinbarung

Elektrische Uberprifung
gemasB E8101

NA SchutzUberpfifung alle 3 Jahre alle 3 Jahre alle 3 Jahre

=

alle 3 Jahre j@hrlich j@hrlich

Remote Zugriff auf Anlage v v v
Einspielen von Firmware-
updates laufend v v v
Laufendes Monitoring und
proaktive Uberwachung x v v
Performancegarantie b 4 4 v
Reporting jahrlich vierteljahrlich monatlich
3 Jahre 5 Jahre 5 Jahre

Laufzeit (automatische (automatische (automatische

j@hrliche Verldngerung) j@hrliche Verldngerung) jahrliche Verldngerung)
Remote-Support auf Regie 2 Stunden/Jahr inkl. 4 Stunden/Jahr inkl.
Montageteam-Einsatze auf Regie 4 Partiestunden 8 Partiestunden
vor Ort** 9 pro Jahr inkl. pro Jahr inkl.
Techniker-Einsatz vor Ort** auf Regie 2 Stunden/Jahr inkl. 4 Stunden/Jahr inkl.
An-/Abfahrtspauschale . . . . .
S ey e auf Regie 2 x pro Jahr inkludiert 4 x pro Jahr inkludiert
BelaiemE e STengs- nach Absprache innerhalb 48 Stunden innerhalb 48 Stunden

meldung (werktags)

PV-Versicherung der Anlage

inkl. Ausfallsersatz optional opftional inkludiert
Reiniaun auf Anfrage/ auf Anfrage/ auf Anfrage/
gung nach Aufwand nach Aufwand nach Aufwand
. auf Anfrage / auf Anfrage / auf Anfrage /
AUBIEISE Hisehseliener nach Aufwand nach Aufwand nach Aufwand

* inklusive Warmebildbericht
** Der Aufwand fUr die Behebung von Fehlern und Problemen, die nachweislich durch Dritte verursacht
wurden, ist nicht inkludiert. Kosten nach Absprache.
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